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producent kosmetykow naturalnych

1. zaczyna sie od pomystu, ale tez od konkretnych umiejetnosci wtasnych

Wszystko zaczeto sie od dnia, gdy matzenstwo, ktére jest wiascicielem przedsiebiorstwa, stwierdzito, ze
tworzenie kosmetykdw naturalnych to moze by¢ swietna ,zajawka”. A takze idealny pomyst dla oséb, ktére
zawsze lubity tworzyé co$ wiasnymi rekami i byto im po drodze z tym, co proste, zdrowe i naturalne. Zaczeto sie
od robienia mydet w kostce, ktorych uzywali sami, dzielili sie nimi tez z rodzing i znajomymi. P&zniej rozszerzyli
domowag manufakture o inne kosmetyki, az w koricu okazato sig, ze firma witasciwie wymyslita sie sama, bo
wszyscy dookota po prostu chcieli wiecej. Domagali sie nowych produktéw. Chcieli ich uzywac i testowaé na
wiasnej skdérze. Tworzenie receptur, szukanie pomystéw, testowanie kosmetykdw na wiasnej skérze,
opisywanie ich i sprzedawanie; projektowanie etykiet, pakowanie paczek czy kontakt z klientami; styl i klimat
marki - paradoksalnie wszystko to dziata wedtug praktycznie niezmienionej wizji funkcjonowania marki z jej
poczatkow.

2. zalezy od przedsiebiorczosci, kreatywnosci i wspotpracy

Mydlarnia to producent kosmetykdw naturalnych i zatrudniajgca dzi$ juz ponad 50 oséb firma kosmetyczna,
ktdra wcigz rozwija sie na rdznych ptaszczyznach, ale pozostaje wierna idei, jakg wyznaczyta sobie funkcjonujac
jeszcze jako rodzinna manufaktura. Wersja uniwersalna szamponu, ktdra zostata wprowadzona do sprzedazy
w 2019 roku to byt produkt przetomowy w funkcjonowaniu firmy. Jego popularnos¢ rosta btyskawicznie z dnia
na dzien od momentu premiery. Szampon w kostce jest wcigz jeden z najpopularniejszych, jesli nie
najpopularniejszy produkt tego rodzaju na rynku polskich kosmetykdéw naturalnych. W 2020 roku firma
przeniosta sie do nowej, wiekszej siedziby, w ktérej stworzono laboratorium i rozpoczeto prace nad linig
kosmetykdéw do pielegnacji twarzy. Pierwszy krem uniwersalny, praktycznie z miejsca stat sie bestsellerem,
dajgc poczatek tworzenia kolejnych kosmetykéw z tej kategorii. Laboratorium jest wcigz rozbudowywane,
pracuje w nim coraz liczniejsza grupa technologdw. Dzieki temu mozna $mielej eksperymentowaé z
recepturami, prowadzi¢ badania nad nowymi produktami i otwiera¢ sie na nowe potrzeby. W 2020 roku
rozpoczeto wspdtprace z Rossmannem, a konkretnie - z Manufakturg Piekna. Jako jedna z kilku firm w Polsce
firma otrzymata od Rossmanna propozycje opracowania autorskich receptur i wytwarzania serii produktéw,
ktére wejdg w sktad linii kosmetykéw oferowanych pod szyldem Manufaktury Piekna. Dzi$§ wyprodukowane
przez firme kosmetyki pojawiajacg sie licznie na ,,rossmanowskich” pétkach w catej Polsce. Dzieki temu firma,
produkcyjnie i logistycznie, weszta na zupetnie nowy, wyzszy poziom funkcjonowania.

3. , czyli co, gdzie i dla kogo?

PRODUKTY: Jednymi z najbardziej rozpoznawalnych, bestsellerowych produktéw sg na ten moment bez watpienia
kosmetyki w kostkach. Czyli przede wszystkim mydta bazujgce na naturalnych, wysokiej jakosci olejach, a takze
szampony w kostce. KLIENCI: Firma caty czas pracuje nad zdobyciem nowych klientéw poprzez m.in. udziat w
dedykowanych eventach, takich jak Ekocuda, Ekotyki czy Targi Rzeczy tadnych. Wkrétce sklepy pojawia sie jeszcze
w kilku miejscach w Polsce, w ktérych bedzie mozna dotkna¢, uzy¢ i powachac¢ kosmetyki, a takze poradzi¢ sie
specjalistek w kwestii ich doboru. UStUGI: Kolejng gatezig rozwoju firmy jest organizacja warsztatow
kosmetycznych. W przysztosci majg stac sie one statym elementem funkcjonowania firmy.
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4, , czyli jak firma dba o srodowisko

Tworzac kosmetyki wykorzystywane s3g receptury minimalistyczne, pozwalajgce wydoby¢ to, co najlepsze z
naturalnych surowcow, ktére — jesli jest taka mozliwos¢ — pozyskiwane sa lokalnie. Kosmetyki sa produkowane w
duchu cruelty free. Znakomita wiekszos¢ oferty to produkty w stu procentach weganskie. Materiaty, ktore sg
wykorzystywane do pakowania kosmetykéw s3 wybierane zawsze majac na uwadze dobro $rodowiska. Od
poczatku dziatalnosci tam, gdzie to mozliwe, firma konsekwentnie dziata w duchu zero waste. Uzywa do pakowania
gtoéwnie papieru, szkta i metalowych puszek, ktére mozna wykorzysta¢ ponownie na rézne sposoby. Daje rowniez
klientom mozliwos¢ zwrotu zuzytych szklanych opakowan po kosmetykach i korzystanie z nich ponownie we
wtasnym zakresie. W sklepach stacjonarnych uruchomione zostaty stacje refill, w ktérych mozna napetni¢ mydtem
w ptynie dowolny przyniesiony przez siebie pojemnik.

5. , czyli jak to wyglada dzis

Oto kilka przyktadow produktu opisanej firmy. W nich wyrazone sa wrazliwosé¢, emocje, pomyst na komunikowanie
sie z Klientem autoréw rozwiazania. Myslac o dalszym rozwoju firmy lub jej produktu, ustugi wez pod uwage to, co
firma osiagneta do tej pory. W jaki sposéb mozesz udoskonali¢ ten pomyst?
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