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Wprowadzenie

Ksztatcenie w zawodach rzemieslniczych nie moze odby¢ sie bez diagnozy potrzeb
pracodawcéw i wiedzy na temat aktualnego stanu kompetencji absolwentéw oraz
pracownikéw. W niniejszym raporcie podjeliSmy sie opisania potrzeb pracodawcéw na
terenie Biatostockiego Obszaru Funkcjonalnego, w aspekcie ich zapotrzebowania na
kompetencje zawodowe w kontekscie ekologicznym. Gtéwne pytanie, ktére zadaliSmy w
badaniach dotyczyto wystepowania luki kompetencyjnej rozumianej jako rozbieznos¢
pomiedzy realnymi wymaganiami stanowisk pracy a faktycznymi kompetencjami uczniéw i
absolwentéw. Podjeta w tym raporcie problematyka potrzeb pracodawcéw i kompetencji
kandydatéw do pracy jest istotnym elementem zmian zachodzacych na rynku pracy oraz
probleméw zwiazanych z niedostosowaniem ksztatcenia do jego potrzeb.

Dane Gtéwnego Urzedu Statystycznego na koniec czerwca 2023 r. wskazujg, ze stopa
bezrobocia wynosita w Biatymstoku - 7,5%, w wojewddztwie podlaskim — 6,9%, w Polsce -
5,1%. Wedtug badan Barometru Zawodéw najwiekszy deficyt pracownikéw w wojewoddztwie
podlaskim dotyczy zawodéw elektryk, elektromechanik, fizjoterapeuta i masazysta,
kierowca samochodoéw ciezarowych i ciggnikow siodtowych, lekarz, magazynier, nauczyciel
praktycznej nauki zawodu, nauczyciel przedmiotéw zawodowych, operator i mechanik
sprzetu do robét ziemnych, pielegniarka i potozna, pracownik stuzb mundurowych,
psycholog i psychoterapeuta, spawacz. Popyt na pracownikéw dotyczyt sektoréw: opieki
zdrowotnej i pomocy spotecznej, obrony narodowej oraz edukacji, a takze w sekgji
budownictwa, przetwoérstwa przemystowego, transportu i gospodarki magazynowe;j.

Poza niewystarczajaca iloscig kandydatéw pracodawcy wskazujg na trudnosci rekrutacyjne
dotyczace braku kwalifikacji i doswiadczenia oséb ubiegajacych sie o prace. Widocznym
problemem jest tez brak zainteresowania i udziatu mtodziezy oraz os6b dorostych w edukacji
rzemieslniczej na stanowisku pracy, pomimo wzrostu zainteresowanie mtodziezy
ksztatceniem zawodowym.

Na potrzeby projektu ,NOWE HORYZONTY Rzemiosta - rzemiosto w obliczu przemian
spoteczno-gospodarczych” wykorzystane zostaty dane z cyklicznie przeprowadzanych badan
potrzeb kompetencyjnych firm w zakresie luki kompetencyjnej, w tym dotyczacej
Gospodarki Obiegu Zamknietego. Luki kompetencyjne to innowacyjna metoda badania
potrzeb edukacyjnych rzemiosta oraz uczniéw w rzemiosle poprzez zestawienie wymagan
stanowiskowych (zadan zawodowych identyfikowanych poprzez audyt stanowisk pracy) z
faktycznymi kompetencjami uczniéw (ucznibw w rzemiosle oraz absolwentéw szkoét
branzowych chcacych pracowac¢ w rzemiosle). Wykorzystanie wynikéw badan dotyczacych
luki i zwrécenie uwagi na aspekty Gospodarki Obiegu Zamknietego (ECO) w
przeprowadzonych analizach pozwoli przygotowa¢ sie do efektywniejszej edukacji
rzemieSlniczej w tym zakresie i realnie wtaczy¢ rzemiosto w przemiany spoteczno-
gospodarcze. Jest to pierwsza edycja rocznych rekomendacji dla rzemieslnikéw i nauczycieli
w rzemiosle, nauczycieli praktycznej nauki zawodu w zakresie gospodarki srodowiskowej,
ktéore w dalszej perspektywie maja stuzy¢ planowaniu programéw edukacyjnych
niwelujgcych wykryte braki w kompetencjach.

Niniejszy raport sktada sie z trzech rozdziatéw. Pierwszy opisuje metodologie
przeprowadzonych badan oraz krétka charakterystyke préby badawczej przedsiebiorstw.
Kolejny rozdziat przedstawia wyniki badan wtasnych stanowisk pracy w rzemiosle w
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kontekscie Gospodarki Obiegu Zamknietego i potrzeb kompetencyjnych pracodawcow w
zakresie kompetencji ekologicznych. Ostatni rozdziat zawiera podsumowanie badan w
formie rekomendacji do wdrozenia przez rzemieslnikow i nauczycieli praktycznej nauki
zawodu.

Metodologia

W ramach badan luki kompetencyjnej zrealizowano wywiady bezposrednie PAPI (ang. Paper
and Pencil Interview), czyli bezposrednie wywiady z zastosowaniem zestandaryzowanego
kwestionariusza. Taki rodzaj badania umozliwia otrzymanie bardziej rzetelnych danych niz
przy zastosowaniu innych dostepnych technik. Badania zrealizowane zostaty w oparciu o
grupe doswiadczonych Doradcéw kompetencji przeszkolonych w zakresie stworzonego
narzedzia badawczego. Analizom poddawane byty stanowiska pracy w zawodach
rzemieslniczych, dziatajagce w zréznicowanych branzach gospodarczych. Kryterium doboru
byt rodzaj stanowisk i obszar dziatalnosci firmy. Respondentami byli wtasciciele lub
menedzerowie przedsiebiorstw zatrudniajgcy pracownikéw na badanych stanowiskach.

W czasie trwania badan analizie poddanych zostato 40 rodzajow stanowisk pracy w rzemiosle
w ramach 59 firm, wsérdd nich znalazty sie stanowiska: betoniarz-zbrojarz, blacharz, ciedla,
cukiernik, dekarz, elektromechanik, elektromonter, elektryk, Fotograf, fryzjer, kelner,
kosmetyczka, krawiec, kucharz, lakiernik samochodowy, malarz proszkowy, mechanik
pojazdow samochodowych, mechanik/automatyk, monter instalacji fotowoltaicznych,
monter instalacji sanitarnych, monter instalacji teletechnicznych i $wiattowodowych,
murarz, operator CNC, piekarz, pomoc elektromontera, pomoc fryzjera, pomoc kuchenna,
pomoc montera instalacji sanitarnych, pomocnik montera urzadzen chtodniczych, pracownik
ogoélnobudowlany/brukarz, pracownik produkcji/operator maszyn, serwisant, spawacz TIG,
specjalista monter w dziedzinie chtodnictwa, wentylacji i klimatyzacji, stolarz, $lusarz,
tapicer, technik instalacji sanitarnej, technik urzadzen i systemoéw energetyki odnawialnej,
zbrojarz.

Kwestionariusz badawczy sktadat sie z trzech czesci:

1) Informacje HR na temat stanowiska oraz potrzeby kompetencyjne w zakresie
umiejetnosci miekkich,

2) Szczegdtowe potrzeby kompetencyjne w zakresie umiejetnosci wykonywania zadan
zawodowych na stanowisku,

3) Szczegbétowe potrzeby kompetencyjne w zakresie gospodarki Srodowiskowej, w
ramach czterech blokéw tematycznych: gospodarka odpadami, ochrona powietrza,
gospodarka wodna, gospodarka sciekowa.

W niniejszym raporcie przedstawione zostaty wyniki dotyczace trzeciej czesci ankiety,
obejmujacej badanie luk kompetencyjnych w ramach gospodarki Srodowiskowe;j.

W czesci ECO kwestionariusza pracodawcy byli pytani o szczegétowe potrzeby
kompetencyjne w zakresie gospodarki srodowiskowej w czterech obszarach: gospodarki
odpadami, ochrony powietrza, gospodarki wodnej i gospodarki sciekowej. W ramach tych
obszaréw respondenci byli proszeni o ocene potrzeb kompetencyjnych/stopnia istotnosci
poszczegdlnych kompetencji zwiazanych z gospodarka srodowiskowa z punktu widzenia
specyfiki dziatania firmy, w skali od 0 do 3 (gdzie 0 oznacza, ze dana kompetencja nie dotyczy
danej firmy, 1 —jest mato istotna, 2 —jest istotna, 3 —jest bardzo istotna).
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Jednocze$nie badani oceniali stan kompetencji posiadanych przez pracownikéw firmy w
skali od 0 do 3 (gdzie 0 oznacza brak kompetencji, 1 — niskie kompetencje, 2 — Srednie
kompetencje, 3 - bardzo wysokie kompetencje).

Lista szczegotowych kompetencji w ramach czterech omawianych obszaréw przygotowana
zostata przez ekspertéw z dziedziny gospodarki obiegu zamknietego i objeta nastepujace
umiejetnosci:
1. Gospodarka odpadami

e Klasyfikowanie odpadéw wedtug okreslonych kryteriéw,

e Okreslanie warunkéw i metod unieszkodliwiania odpadéw,

e QOrganizowanie zbiorki i wywozu odpadow,

® Przestrzeganie zasad sktadowania i magazynowania odpadéw,

e Sortowanie odpadow,

e Dobieranie sposobu zagospodarowania odpadéw,

e Dobieranie metod unieszkodliwiania odpadéw,

® Prowadzenie prac zwigzanych z kompostowaniem odpadéw,

e Planowanie i prowadzenie prac zwiagzanych ze spalaniem odpadéw oraz
eksploatacja spalarni,

® Prowadzenie prac zwigzanych z zagospodarowaniem odpadéw
niebezpiecznych,

e Dobieranie metod unieszkodliwiania odpadéw przemystowych,

e Organizowanie prac zwiazanych z przerébka osadow sciekowych i
eksploatacjg urzadzen.

2. Ochrona powietrza

e Organizowanie dziatan zwigzanych z monitoringiem zanieczyszczen
powietrza atmosferycznego,

® Sporzadzanie bilanséw zanieczyszczen powietrza,

® Obliczanie stopnia redukcji zanieczyszczen gazéw odlotowych,
® Rozpoznawanie zrédta zanieczyszczen powietrza,

e Okreslanie rodzaju i stezenia zanieczyszczen powietrza,

e Dobieranie metod ochrony powietrza atmosferycznego przed
zanieczyszczeniami,

® Planowanie dziatania zwigzanego z ograniczeniami emisji zanieczyszczen do
atmosfery,

e Organizowanie i prowadzenie prac zwigzanych z usuwaniem zanieczyszczen z
powietrza atmosferycznego,

e Dobieranie technik i technologii, narzedzi i materiatbw oczyszczania
powietrza w zaleznosci od wtasciwosci usuwanych zanieczyszczen i warunkéw
prowadzenia procesu,

® Rozpoznawanie technik i technologii stosowanych w ochronie powietrza.
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3. Gospodarka wodna
e Opracowywanie instrukcji gospodarowania woda,
e Planowanie proceséw i urzadzen w zaleznosci od celu i sktadu chemicznego,
e Dobieranie metod uzdatniania wody,
® Rozpoznawanie zrédta zanieczyszczen wéd powierzchniowych i podziemnych,

e Umiejetno$¢ dobrania rozwigzania dla ochrony wody przed wtérym
skazeniem,

e Umiejetno$¢ dobrania rozwigzania dla racjonalnego zuzycia wody,

e Umiejetnos¢ dobrania rozwiazania technicznego dla poprawy jakosci wody
ujmowane),

e Umiejetno$¢ oceny inwestycji zwigzanych z wykorzystaniem zasobéw wod
podziemnych,

e Umiejetnos¢ pozyskiwania informacji o stanie zasobéw wodnych, dostepnych
rodzajach wéd powierzchniowych i podziemnych, rodzajach uje¢ wody,

e Umiejetnos¢ oceny systemoéw zagospodarowania wodami opadowych,

® Rozpoznawanie rodzajow i uktadéw sieci wodociagowych na terenie
przedsiebiorstwa,

e Umiejetno$¢ czytania dokumentacji technicznej dotyczacej gospodarki
wodnej,

® Rozpoznawanie materiatbw stosowanych do budowy instalacji
wodociggowe;.

4. Gospodarka sciekowa

e Umiejetnos¢ korzystania z dokumentacji technicznej zwigzanej z gospodarka
Sciekowa,

e Umiejetnos¢ oceny ilosci i jakoSci powstajacych osadéw Sciekowych, doboru
urzadzen do ich przetwarzania,

® Prowadzenie prac zwiazanych z zagospodarowaniem i unieszkodliwianiem
osadow Sciekowych,

e Umiejetnos¢ kierowania pracami zwigzanymi z budowa i eksploatacja
oczyszczalni Sciekow,

e Dobieranie urzadzen do oczyszczania réznego rodzaju Sciekéw,

® Analizowanie proceséw zachodzacych podczas oczyszczania Sciekow,
e Klasyfikowanie sciekow wedtug okreslonych kryteriéw,

e Umiejetnos¢ wystepowania o pozwolenia wodnoprawne,

e Obliczanie stopnia redukcji zanieczyszczen w Sciekach.

Respondenci mogli réwniez wskaza¢ inne kompetencje dotyczace omawianych obszaréw
istotne z punktu widzenia funkcjonowania ich firmy, ktére nie znalazty sie na liscie.

Na podstawie zebranych odpowiedzi identyfikowane byty luki kompetencyjne, rozumiane
jako réznica pomiedzy poziomem istotnosci kompetencji a faktycznymi umiejetnosciami
posiadanymi przez pracownikéw.

KOMITET Sfinansowano ze srodkéw Narodowego Instytutu Wolnosci - Rugdamy Program
DO SPRAW F Centrum Rozwoju Spoteczeristwa Obywatelskiego Remiee 030
POiYTKU N!W w ramach Rzadowego Programu Polski Inkubator Rzemiosta “ Polski Inkubator

PUBLICZNEGO Narodowy nstytut Wolnosel na lata 2021-2030 Rzemiosta



Izba Rzemieélnicza
o r zo n i Przedsiebiorczosci
. w Biatymstoku
ekologia ul. Warszawska 6, 15-950 Biatystok

Analiza luki kompetencyjnej

W ramach zidentyfikowanych obszaréw badani przedsiebiorcy zostali poproszeni o ocene
stopnia istotnosci poszczegélnych kompetencji zwigzanych z gospodarka Srodowiskowg z
punktu widzenia specyfiki dziatania ich firmy oraz o ocene obecnego stanu kompetencji
posiadanych przez pracownikéw.

Najwieksza istotnos¢ osiggnety kompetencje dotyczace obszaru gospodarki odpadami,
ocenione na poziomie 2,6. Nieco nizej znalazt sie obszar ochrony powietrza - istotno$¢ na
poziomie 2,58. Braki kompetencyjne pracownikéw dotycza natomiast obszaréw ochrony
powietrza — tu luka byta najwieksza, na poziomie -0,57, obszaru gospodarki wodnej na
poziomie -0,1 oraz obszaru gospodarki odpadami na poziomie -0,06. Warto wskaza¢, ze w
obszarze gospodarki Sciekowej badania wykazaty istnienie luki dodatniej, co oznacza, ze
kompetencje pracownikéw sg wieksze niz oczekujg tego pracodawcy. Obszar ten zostat
jednoczesnie uznany przez respondentéw za najmniej istotny z punktu widzenia
funkcjonowania firm.

Wykres 1: Poziom luki kompetencyjnej w poszczegélnych obszarach

Poziom luki kompetencyjnej w poszczegdlnych obszarach

Obszar gospodarki Obszar ochrony  Obszar gospodarki ~ Obszar gospodarki

odpadami powietrza wodnej Sciekowej
3,00 2,60 2,58
2,50 2,12 198
2,00
1,50
1,00
0,50 0,18
0,00
-0,50 -0,06 -0,10
-1,00 0,57

B Stopien istnotnosci Luka kompetencyjna

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badan, n=59

W najbardziej istotnym obszarze jakim jest gospodarka odpadami pojawito sie kilka
kompetencji, ktorym wiekszos$¢ firm przypisata duze znaczenie. Najwyzej znalazty sie
umiejetnosci: Sortowanie odpadow (20 — bardzo istotne, 3 — istotne), Przestrzeganie zasad
sktadowania i magazynowania odpadow (20 — bardzo istotne, 3 - istotne), Klasyfikowanie
odpadow wedtug okreslonych kryteriow (21 — bardzo istotne, 4 — istotne), Organizowanie
zbiorki i wywozu odpadow (17 - bardzo istotne, 4 - istotne), Dobieranie sposobu
zagospodarowania odpadow (18 — bardzo istotne, 3 —istotne). Nalezy tez wskaza¢, ze 5z 40
firm odpowiedziato, ze dziatalnos$¢ ich firmy nie powoduje powstawania odpadéw, w zwigzku
z czym nie wypowiedziaty sie na temat wskazanych umiejetnosci.
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Wykres 2: Poziom istotnosci kompetencji w obszarze gospodarki odpadami

Obszar gospodarki odpadami - stopien istotnosci
0 5 10 15 20 25 30 35

Klasyfikowanie odpadéw wedtug... =D 21
Okresdlanie warunkéw i metod... IS 16
Organizowanie zbiorki i wywozu odpadow TN 17
Przestrzeganie zasad sktadowania i... IEEEISEEEERINS 20
Sortowanie odpadéw NSNS 20
Dobieranie sposobu zagospodarowania... NSN3 18
Dobieranie metod unieszkodliwiania odpadéw SIS 14
Prowadzenie prac zwigzanych z... I 3 9
Planowanie i prowadzenie prac zwigzanych... IS N5 6
Prowadzenie prac zwigzanych z... IS N3 NN3 11
Dobieranie metod unieszkodliwiania... G 14
Organizowanie prac zwigzanych z przerdbka... IS 1)) ) 6

M Nie dotyczy Nie jest istotne Jest istotne Jest bardzo istotne

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badan, n=35 (n=liczba firm, ktére wypowiedziaty sie na temat kompetengiji
w obszarze)

W obszarze gospodarki odpadami poziom kompetencji pracownikéw jest raczej wysoki.
Najwieksze braki kompetencyjne dotycza Planowanie i prowadzenie prac zwigzanych ze
spalaniem odpadow oraz eksploatacja spalarni (20 firm — brak kompetencji, 1 firma — niskie
kompetencje), Organizowania prac zwigzanych z przerobka osadow sciekowych i
eksploatacja urzadzeri (18 firm — brak kompetencji, 2 firmy — niskie kompetencje),
Prowadzenie prac zwigzanych z kompostowaniem odpadow (18 firm — brak kompeteng;ji, 1
firma — niskie kompetencje), Prowadzenie prac zwigzanych z zagospodarowaniem odpadow
niebezpiecznych (14 firm — brak kompetencji, 3 — niskie kompetencje).

Kompetencjami, w stosunku do ktérych pojawito sie najwiecej wypowiedzi o wysokich badz
srednich umiejetnosciach pracownikéw, byty: Klasyfikowanie odpadow wedtug okreslonych
kryteriow (20 firm — bardzo wysokie kompetencje, 8 firm — $rednie kompetencje),
Przestrzeganie zasad sktadowania i magazynowania odpadow (20 firm — bardzo wysokie
kompetencje, 7 firm —$rednie kompetencje), Sortowanie odpadow (18 firm —bardzo wysokie
kompetencje, 7 firm - S$rednie kompetencje), Okreslanie warunkéw i metod
unieszkodliwiania odpadow (17 firm — bardzo wysokie kompetencje, 9 firm - Srednie
kompetencje), Organizowanie zbiorki i wywozu odpadow (17 firm — bardzo wysokie
kompetencje, 8 firm — Srednie kompetencje).
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Izba Rzemieélnicza

i Przedsiebiorczosci

w Biatymstoku

ul. Warszawska 6, 15-950 Biatystok

Wykres 3: Poziom kompetencji pracownikow w obszarze gospodarki odpadami

Obszar gospodarki odpadami - ocena kompetencji pracownikow

Klasyfikowanie odpaddow wedtug...
Okreslanie warunkéw i metod...

Organizowanie zbidrki i wywozu odpaddéw

Przestrzeganie zasad sktadowania i...

Sortowanie odpadow

Dobieranie sposobu zagospodarowania...

Dobieranie metod unieszkodliwiania odpadéw

Prowadzenie prac zwigzanych z...

Planowanie i prowadzenie prac zwigzanych...
Prowadzenie prac zwigzanych z...

Dobieranie metod unieszkodliwiania...
Organizowanie prac zwigzanych z przerdbka...

B Brak kompetencji

Srednie kompetencje

0 5 10 15 20 25 30 35
Ll 8 20
i 17
W) 17
e 7 20
)] 18
g ) 7 16
I De— 12
g 5 10
I 4 9
I — 3 6 11
S — 13
IS ) 5 5

Niskie kompetencje

Bardzo wysokie kompetencje

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badan, n=34 (n=liczba firm, ktére wypowiedziaty sie na temat kompetengji
w obszarze)

W ponizszej tabeli przedstawione zostaty szczegétowe dane dotyczace poziomu luk
kompetencyjnych w odniesieniu do umiejetnosci z zakresu gospodarki odpadami. Jak
wskazuja dane zawarte w tabeli najwieksze luki kompetencyjne, rozumiane jako réznica
pomiedzy poziomem istotnosci kompetencji a faktycznymi umiejetnosciami posiadanymi
przez pracownikéw, widoczne sa w Dobieraniu sposobu zagospodarowania odpadow (luka
na poziomie -0,21), Prowadzeniu prac zwigzanych z zagospodarowaniem odpadow
niebezpiecznych (luka na poziomie -0,16) oraz Dobieranie metod unieszkodliwiania
odpadow przemystowych (luka na poziomie -0,13).

Tabela 1: Szczegétowe luki kompetencyjne w obszarze gospodarki odpadami

Stopien Ocena Luka
Kompetencje istotnosci dla kompetencji .
" . kompetencyjna
Firmy pracownika
Obszar gospodarki odpadami 2,60 2,55 -0,06
1 Klasyf!lfowanie odpadéw wedtug okreslonych 2,70 2,67 -0,04
kryteriow
2 Okreélgnie warunkéw i metod unieszkodliwiania 2,61 2,58 -0,03
odpadow
3 Organizowanie zbiérki i wywozu odpadéw 2,65 2,54 -0,11
4 Przestrzeganig zasad sk}adowania i 2,72 2,74 0,02
magazynowania odpadéw
5 Sortowanie odpadéw 2,72 2,73 0,01
6 Dobieranie sposobu zagospodarowania odpadéw 2,77 2,57 -0,21
7 Dobieranie metod unieszkodliwiania odpadéw 2,55 2,47 -0,08
8 Prowac}zenie prac zwigzanych z kompostowaniem 2,62 2,54 -0,08
odpadoéow
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Izba Rzemieélnicza
o ry z o n y i Przedsiebiorczosci

w Biatymstoku

ekologia ul. Warszawska 6, 15-950 Biatystok
Stopien Ocena Luka
Kompetencje istotnoscidla kompetencji .
firmy pracownika kompetencyjna

9 Planovyanie i provyadzenie prac zwia;anych ze 2,42 2,55 0,13
spalaniem odpadéw oraz eksploatacjg spalarni

10 Prowadzenie prac zwiazanygh z . 2,47 2,31 0,16
zagospodarowaniem odpadéw niebezpiecznych

1 Dobieranie metod unieszkodliwiania odpadéw 2,68 2,56 0,13
przemystowych

12 Organizowanie prac zwigzanych z przerdbka 2,33 2,33 0,00

osadow Sciekowych i eksploatacjg urzadzen

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badan, n=35

Na ponizszym wykresie przedstawiono opinie przedsiebiorcéw odnosnie stanu kompetencji
pracownikéw w obszarze ochrony powietrza. Niewiele firm wskazywato na nieistotnos¢
kompetencji, pojedyncze gtosy dotyczyty: Organizowania dziatan zwigzanych =z
monitoringiem zanieczyszczenn powietrza atmosferycznego, Sporzgdzaniem bilansow
zanieczyszczern powietrza, Obliczaniem stopnia redukcji zanieczyszczer gazow odlotowych,
Dobieraniem technik i technologii narzedzi i materiatow oczyszczania powietrza w
zaleZnosci od wtasciwosci usuwanych zanieczyszczern i warunkow prowadzenia procesu,
Rozpoznawanie technik i technologii stosowanych w ochronie powietrza. Zdecydowana
wiekszos$¢ przedstawicieli firm uznata, ze kompetencje w tym obszarze ich nie dotycza,
przede wszystkim jesli chodzi o: Obliczanie stopnia redukgi zanieczyszczen gazow
odlotowych (27 odpowiedzi), Sporzadzanie bilansow zanieczyszczeri powietrza (24
odpowiedzi), Rozpoznawanie technik i technologii stosowanych w ochronie powietrza (24
odpowiedzi).

Najwiecej odpowiedzi wskazujacych na istotno$¢ kompetencji odnosito sie do
Rozpoznawanie Zrodta zanieczyszczern powietrza (11 odpowiedzi — bardzo istotne, 3
odpowiedzi - istotne), Planowanie dziatania zwigzanego z ograniczeniami emisji
zanieczyszczeri do atmosfery (11 odpowiedzi - bardzo istotne, 3 odpowiedzi -
istotne), Okreslanie rodzaju i stezenia zanieczyszczer powietrza (10 odpowiedzi — bardzo
istotne, 3 odpowiedzi—istotne). 5 z 35 firm odpowiedziato natomiast, ze dziatalnos¢ ich firmy
nie powoduje zanieczyszczenia powietrza, w zwigzku z czym nie wypowiedziaty sie na temat
wskazanych umiejetnosci.
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S®» nowe horyzonty
technologia ekologia ul. Warszawska 6, 15-950 Biatystok

Wykres 4: Poziom istotnosci kompetencji w obszarze ochrony powietrza

Obszar ochrony powietrza - poziom istotnosci
0 5 10 15 20 25 30 35
Organizowanie dziatan zwigzanych z... I N3 9

Sporzadzanie bilanséw zanieczyszczen... NN 2S5 4
Obliczanie stopnia redukcji zanieczyszczen... I N3N 4

Rozpoznawanie Zrédfa zanieczyszczen... D '3 11
Okreslanie rodzaju i stezenia zanieczyszczen... PPN '3 10
Dobieranie metod ochrony powietrza... INIEENEEENND '3 9
Planowanie dziatania zwigzanego z... I '3 10
Organizowanie i prowadzenie prac... IS V2 8

Dobieranie technik i technologii, narzedzi i... IR WD 9
Rozpoznawanie technik i technologii... N 6

B Nie dotyczy M Nie jest istotne Jest istotne Jest bardzo istotne

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badan, n=35 (n=liczba firm, ktére wypowiedziaty sie na temat kompetengji
w obszarze)

Przedsiebiorcy zapytani o poziom kompetencji pracownikéw dotyczacy ochrony powietrza
stabo ocenili praktycznie wszystkie umiejetnosci. Najwiecej odpowiedzi wskazujgcych na
brak kompetencji pojawito sie w odniesieniu do Obliczanie stopnia redukcji zanieczyszczer
gazow odlotowych (22 odpowiedzi), Sporzadzanie bilansow zanieczyszczern powietrza (21
odpowiedzi), Rozpoznawanie technik i technologii stosowanych w ochronie powietrza (19
odpowiedzi), Dobieranie metod ochrony powietrza atmosferycznego przed
zanieczyszczeniami (19 odpowiedzi).

Pojedyncze wskazania moéwiace o bardzo wysokich kompetencjach dotyczyty najczesciej
Organizowania dziatari zwigzanych z monitoringiem zanieczyszczeri powietrza
atmosferycznego (4 odpowiedzi) oraz Rozpoznawanie Zrodta zanieczyszczer powietrza (4
odpowiedz).

11
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Izba Rzemieélnicza
5% nowe horyzont
. . w Biatymstoku
technologia ekologia ul. Warszawska 6, 15-950 Biatystok

Wykres 5: Poziom kompetencji pracownikow w obszarze ochrony powietrza

Obszar ochrony powietrza - poziom kompetencji pracownikéw
0 5 10 15 20 25 30 35

Organizowanie dziatan zwigzanych z... IS 3 6 4
Sporzadzanie bilanséw zanieczyszczen... I3 5 2
Obliczanie stopnia redukcji zanieczyszczen... I V3 -kl

Rozpoznawanie zZrddta zanieczyszczen... I 9 4

Okreslanie rodzaju i stezenia zanieczyszczen... IS 8
Dobieranie metod ochrony powietrza... IS/ 7
Planowanie dziatania zwigzanego z... IS 6
Organizowanie i prowadzenie prac... IS 6
Dobieranie technik i technologii, narzedzi i... IS 6
Rozpoznawanie technik i technologii... IS 6 2

w W w w w

M Brak kompetencji Niskie kompetencje

Srednie kompetencje Bardzo wysokie kompetencje

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badan, n=31 (n=liczba firm, ktére wypowiedziaty sie na temat kompetencji
w obszarze)

W ponizszej tabeli zaprezentowano dane dotyczace szczegétowych luk kompetencyjnych w
umiejetnosciach z obszaru ochrony powietrza. Jak wskazuja wyniki najwieksze deficyty
kompetencyjne powigzane zostaty z Okreslaniem rodzaju i stezenia zanieczyszczeri
powietrza, Planowaniem dziatania zwigzanego z ograniczeniami emisji zanieczyszczeri do
atmosfery oraz Organizowaniem | prowadzeniem prac zwigzanych z usuwaniem
zanieczyszczern z powietrza atmosferycznego.

Tabela 2: Szczegétowe luki kompetencyjne w obszarze ochrony powietrza

Stopien Ocena Luka
Kompetencje istotnoscidla kompetencji .
" . kompetencyjna
firmy pracownika
Obszar ochrony powietrza 2,58 2,01 -0,57
Organizowanie dziatan zwigzanych z
1 monitoringiem zanieczyszczen powietrza 2,50 2,17 -0,33
atmosferycznego
2 Sporzadzanie bilanséw zanieczyszczen powietrza 2,18 2,00 -0,18
3 Obliczanie stopnia redukgji zanieczyszczen gazéw 2,38 188 -0,50
odlotowych
4 Rozpoznawanie zrédta zanieczyszczen powietrza 2,79 2,14 -0,64
5 Okrgslanle rodzaju i stezenia zanieczyszczen 2,77 2,00 0,77
powietrza
6 Dobieranie metod ochrony powmtrza o 2,75 217 -0,58
atmosferycznego przed zanieczyszczeniami
Planowanie dziatania zwigzanego z
7 ograniczeniami emisji zanieczyszczen do 2,77 2,00 -0,77
atmosfery
Organizowanie i prowadzenie prac zwigzanych z
8 usuwaniem zanieczyszczen z powietrza 2,67 2,00 -0,67
atmosferycznego
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Izba Rzemieélnicza
5% nowe horyzont
. . w Biatymstoku
technologia ekologia ul. Warszawska 6, 15-950 Biatystok

Stopien Ocena Luka
Kompetencje istotnosci dla kompetencji .
Firmy pracownika kompetencyjna
Dobieranie technik i technologii, narzedzi i
9 mater|§{9w oczyszczania powietrza w zalggnosu 2,54 192 0,62
od wtasciwosci usuwanych zanieczyszczen i
warunkow prowadzenia procesu
10 Rozpoznawanie technik i technologii 2,45 183 0,62

stosowanych w ochronie powietrza

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badan, n-35

W odniesieniu do wiekszosci kompetencji z obszaru gospodarki wodnej respondenci uznali,
ze nie dotycza one ich przedsiebiorstw, w tym Umiejetnosc oceny inwestycji zwigzanych z
wykorzystaniem zasobow wod podziemnych (31 odpowiedzi) oraz Umiejetnosc oceny
systemow zagospodarowania wodami opadowych (31 odpowiedzi).

Najwieksza istotnos$¢ przypisano Opracowywaniu instrukcii gospodarowania woda (8
odpowiedzi — bardzo istotne, 1 odpowiedz — istotne), Planowanie procesow i urzgdzen w
zaleznosci od celu i sktadu chemicznego (7 odpowiedzi — bardzo istotne, 1 odpowiedz -
istotne), Umiejetnosc dobrania rozwigzania dla racjonalnego zuzycia wody (5 odpowiedzi -
bardzo istotne, 1 odpowiedz - istotne).

Wykres 6: Poziom istotnos$ci kompetencji w obszarze gospodarki wodnej

Obszar gospodarki wodnej - stopien istotnosci
0 5 10 15 20 25 30 35

Opracowywanie instrukcji gospodarowania... ] 8
Planowanie procesow i urzadzen w... I ] 7
Dobieranie metod uzdatniania wody IS DN 3
Rozpoznawanie Zrédfa zanieczyszczen waéd... IO D] 2
Umiejetnos$¢ dobrania rozwigzania dla... I 520 ]
Umiejetnos$¢ dobrania rozwigzania dla... D] 5
Umiejetnos¢ dobrania rozwigzania... IO 5202
Umiejetnos¢ oceny inwestycji zwigzanych z... IS 1 1
Umiejetnos¢ pozyskiwania informacji o... g e | 520 ]
Umiejetnos¢ oceny systemow... I 1) 1) 1
Rozpoznawanie rodzajéw i uktadow sieci... | ] 20 ]
Umiejetnos¢ czytania dokumentacii... | D ] 1
Rozpoznawanie materiatéw stosowanych do... | 1 ] 1

B Nie dotyczy Nie jest istotne Jest istotne Jest bardzo istotne

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badan, n=34 (n=liczba firm, ktére wypowiedziaty sie na temat kompetencji
w obszarze)

Najnizszy poziom kompetencji pracownikéw badanych firm, w obszarze gospodarki wodnej,
to umiejetnosci w odniesieniu do ktérych pracodawcy wskazywali, ze nie dotycza one ich
firmy: Umiejetnos¢ oceny inwestycgi zwigzanych z wykorzystaniem zasobow wod
podziemnych, Umiejetnosc oceny systemow zagospodarowania wodami opadowych. Nalezy
jednak podkresli¢, ze poziom umiejetnosci w obrebie wszystkich kompetencji zostat
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Izba Rzemieélnicza

i Przedsiebiorczosci

w Biatymstoku

ul. Warszawska 6, 15-950 Biatystok

»nowe horyzonty

technologia ekologia

oceniony bardzo nisko. Po trzy firmy na bardzo wysokie kompetencje pracownikéw wskazato
w kontekscie Opracowywania instrukcii gospodarowania wodg, Planowania procesow i
urzgdzen w zaleznosci od celu i sktadu chemicznego oraz Umiejetnosci dobrania rozwigzania
dla ragionalnego zuzycia wodly.

Wykres 7: Poziom kompetencji pracownikow w obszarze gospodarki wodnej

Obszar gospodarki wodnej - poziom kompetencji pracownikéw

Opracowywanie instrukcji gospodarowania..
Planowanie procesdw i urzadzen w...

Dobieranie metod uzdatniania wody

Rozpoznawanie zrodta zanieczyszczen wad..
Umiejetnos¢ dobrania rozwigzania dla...
Umiejetnos¢ dobrania rozwigzania dla...

Umiejetnos¢ dobrania rozwigzania..
Umiejetnos¢ oceny inwestycji zwigzanych z...
Umiejetnos¢ pozyskiwania informacji o...
Umiejetnos¢ oceny systemow..
Rozpoznawanie rodzajow i uktadoéw sieci...
Umiejetnos¢ czytania dokumentaciji...
Rozpoznawanie materiatéw stosowanych do..

B Brak kompetencji

Srednie kompetencje

. I ——— )

0 5 10 15 20 25

4
e ) 3
e ) )

. ) 3] ]

I ) 2
I ) 4

. I 3 )

I S 2
I ) 2

. I S 2

I ) 2
I ) 2

. I ) )

Niskie kompetencje

Bardzo wysokie kompetencje

30

3
3
2

2
3

N NN NNNNNNN

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badan, n=30 (n=liczba firm, ktére wypowiedziaty sie na temat kompetengji
w obszarze)

Wyniki przeprowadzonych badan wskazuja, ze najwieksze luki kompetencyjne w obszarze
gospodarki wodnej dotycza Opracowywania instrukci gospodarowania woda (luka
kompetencyjna na poziomie -0,48), Planowania procesow i urzgdzen w zaleznosci od celu i
sktadu chemicznego (luka kompetencyjna na poziomie -0,42) oraz Rozpoznawanie Zrodta
zanieczyszczern wod powierzchniowych i podziemnych (luka kompetencyjna na poziomie -
0,40). W czterech kompetencjach pojawita sie luka dodatnia (umiejetnosci pracownikow
ocenione zostaty jako wyzsze niz istotno$¢ kompetencji): Umiejetnosc oceny inwestycji
zwigzanych z wykorzystaniem zasobow wod podziemnych, Umiejetnosc oceny systemow
zagospodarowania wodami opadowych, Umiejetnosc¢ czytania dokumentacji technicznej
dotyczgcej gospodarki wodnej oraz Rozpoznawanie materiatow stosowanych do budowy
instalacji wodociggowey.

Tabela 3: Szczegétowe luki kompetencyjne w obszarze gospodarki wodnej

Stopien Ocena Luka
Kompetencje istotnosci dla kompetencji .
" . kompetencyjna
firmy pracownika
Obszar gospodarki wodnej 2,12 2,03 -0,10
1 Opracowywanie instrukcji gospodarowania woda 2,70 2,22 -0,48
2 Plangwanie procegéw i urzadzen w zaleznosci od 2,67 2,25 -0,42
celu i sktadu chemicznego
3 Dobieranie metod uzdatniania wody 2,17 1,83 -0,33
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S®» nowe horyzonty

technologia ekologia ul. Warszawska 6, 15-950 Biatystok

4  Rozpoznawanie zrodta zanieczyszczen wod 2,00 1,60 -0,40
powierzchniowych i podziemnych

5 Umiejetnosc dqbrania rqzw!azania dla ochrony 2,00 2,00 0,00
wody przed wtérym skazeniem

6 Umiejetnoéé dot?rapia rozwigzania dla 2,38 2,13 0,25
racjonalnego zuzycia wody

7 Umiejetnoéé;lob(apia rozwfazania tgchnicznego 2,20 1,83 0,37
dla poprawy jakosci wody ujmowanej

8 Umiejetnoéc'.oceny inwgstyc!i zwiaza}nych z 2,00 2,25 0,25
wykorzystaniem zasobéw wéd podziemnych
Umiejetnos¢ pozyskiwania informacji o stanie 200 200 0.00

g  Zasobow wodnych, dostepnych rodzajach wéd ' ! '
powierzchniowych i podziemnych, rodzajach uje¢
wody

10 Umiejet'noéc' oceny systemdéw zagospodarowania 2,00 2,25 0,25
wodami opadowych

1 Rozpognawanie rodzajévs{ i uk{adéw s@eci 2,00 2,00 0,00
wodociggowych na terenie przedsiebiorstwa

12 Umiejetnqé(: czytania qokume_ntacji technicznej 1,75 2,00 0,25
dotyczacej gospodarki wodnej

13 Rozpoznawanie materiatéw stosowanych do 1,75 2,00 0,25

budowy instalacji wodociggowej

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badan, n=34

Wiekszos¢ kompetencji z obszaru gospodarki Sciekowej uznana zostata przez badanych
przedsiebiorcéw za nieodnoszace sie do dziatania ich firmy lub mato istotne. Najwiecej
wskazan moéwigcych o istotnosci kompetencji dotyczyto Umiejetnosci korzystania z
dokumentagji technicznej zwigzanej z gospodarka sciekowa (2 firmy), Umiejetnosci oceny
ilosci i jakosci powstajacych osadow sciekowych, doboru urzadzeri do ich przetwarzania (2
firmy).

Wykres 8: Poziom istotnosci kompetencji w obszarze gospodarki $ciekowej

Obszar gospodarki Sciekowej - stopien istotnosci

0 5 10 15 20 25 30 35

Umiejetnos¢ korzystania z dokumentacji... IR N 2
Umiejetnos¢ oceny ilosci i jakosci... IIIEEE11 2
Prowadzenie prac zwigzanych z... IS 111

Umiejetnos¢ kierowania pracami... IS 111

Dobieranie urzadzen do oczyszczania... IS 11 1
Analizowanie proceséw zachodzgcych... IS 11 T
Klasyfikowanie $ciekdw wedtug okreslonych... IECE 1020 1
Umiejetnos¢ wystepowania o pozwolenia... INC 0] 1
Obliczanie stopnia redukcji zanieczyszczen w... IS 11 1

M Nie dotyczy Nie jest istotne Jest istotne Jest bardzo istotne

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badan, n=33 (n=liczba firm, ktére wypowiedziaty sie na temat kompetengji
w obszarze)
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Izba Rzemieélnicza
5% nowe horyzont
. . w Biatymstoku
technologia ekologia ul. Warszawska 6, 15-950 Biatystok

W przypadku wszystkich wymienionych kompetencji zwigzanych z gospodarka $ciekowa
wiekszos$¢ respondentéw wskazywata, ze pracownikom brakuje umiejetnosci w tym zakresie.
Najwiecej odpowiedzi wskazujacych na bardzo wysokie lub srednie kompetencje powigzane
byto z Umiejetnosciami korzystania z dokumentacji technicznej zwigzanej z gospodarka
sciekowg oraz Umiejetnosciami oceny ilosci i jakosci powstajagcych osadow sciekowych,
doboru urzadzen do ich przetwarzania.

Wykres 9: Poziom kompetencji pracownikow w obszarze gospodarki sciekowej

Obszar gospodarki sciekowej - poziom kompetencji pracownikéw
0 5 10 15 20 25 30

Umiejetnos¢ korzystania z dokumentacji... IS 22 2
Umiejetnos¢ oceny ilosci i jakosci... I 20 2
Prowadzenie prac zwigzanych z... IS 2
Umiejetnos¢ kierowania pracami... S 111
Dobieranie urzgdzen do oczyszczania... IS 11
Analizowanie proceséw zachodzgcych... IS 11
Klasyfikowanie sciekéw wedtug okreslonych... I 1N 1
Umiejetnos¢ wystepowania o pozwolenia... I DN )

N N N M NN

Obliczanie stopnia redukcji zanieczyszczen w... IS 1

B Brak kompetencji Niskie kompetencje

Srednie kompetencje Bardzo wysokie kompetencje

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badan, n=29 (n=liczba firm, ktére wypowiedziaty sie na temat kompetengji
w obszarze)

W obszarze gospodarki s$ciekowej nie odnotowano wysokiego poziomu luk
kompetencyjnych. Jedyne braki kompetencyjne byty powigzane z Umiejetnoscig oceny ilosci
i jakosci powstajacych osadow sciekowych, doboru urzgdzenr do ich przetwarzania (luka na
poziomie -0,05). W odniesieniu do pozostatych umiejetnosci respondenci nie wskazali na
wystepowanie brakéw w kompetencjach, w wiekszosci przypadkéw pojawity sie natomiast
dodatnie luki kompetencyjne.

Tabela 4: Szczegétowe luki kompetencyjne w obszarze gospodarki sciekowej

Stopien Ocena

Kompetencje istotnosci dla kompetencji kom I:;t?\c ina
Firmy pracownika P vl
Obszar gospodarki sciekowej 1,98 2,16 0,18
1 Umiejetnosc¢ korzystania z dokumentacji 183 2,00 0,17

technicznej zwigzanej z gospodarka Sciekowa

Umiejetnosc¢ oceny ilosci i jakosci powstajgcych
2 osadoéw Sciekowych, doboru urzadzen do ich 2,25 2,20 -0,05
przetwarzania

Prowadzenie prac zwigzanych z
3 zagospodarowaniem i unieszkodliwianiem 2,00 2,25 0,25
osadéw Sciekowych

4 Umiejetnos¢ kierowania pracami zwigzanymi z

budowa i eksploatacja oczyszczalni Sciekoéw A fe 2.2
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X . w Biatymstoku
technologia ekologia ul. Warszawska 6, 15-950 Biatystok
Stopien Ocena Luka
Kompetencje istotnosci dla kompetencji kompetencyina
firmy pracownika p vl

5 Doblgraplg ur}zadzen do oczyszczania réznego 2,00 2,25 0,25
rodzaju Sciekéw

6 Anallzowan.le'pl.'occ'asow zachodzacych podczas 2,00 2,25 0,25
oczyszczania Sciekdw

7 Elasyf!lfowanle Sciekéw wedtug okreslonych 2,00 2,00 0,00

ryteriow

8 Umiejetnos¢ wystepowania o pozwolenia 1,75 2,00 0,25
wodnoprawne

9 Obliczanie stopnia redukgji zanieczyszczen w 2,00 2,25 0,25

Sciekach

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badan, n=33
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. w Biatymstoku
ekologia ul. Warszawska 6, 15-950 Biatystok

Rekomendacje

Na podstawie przeprowadzonych analiz dotyczacych gospodarki srodowiskowej mozna
whnioskowa¢, ze najwiecej uwagi pracodawcy w firmach rzemieslniczych przyktadaja do
obszaru gospodarki odpadami, w ramach ktérej istotnos¢ kompetencji uznali za najwieksza.
Wskazuje to na potrzebe ksztatcenia w tym obszarze przysztych pracownikéw i rozwijania ich
kompetencji tak by odpowiadaty potrzebom pracodawcéw. Jednoczesnie najwieksza braki
w kompetencjach odnotowano w obszarze ochrony powietrza, co mogtoby wskazywaé na
nieodzowno$¢ dodatkowych szkolen w tym zakresie. Nie jest to jednak jednoznaczne ze
wzgledu na niska istotnos¢ tych kompetencji z perspektywy pracodawcéw, ktérzy
wskazywali, ze w ramach dziatania ich firm nie s potrzebne kompetencje z tego obszaru,
poniewaz nie przyczyniaja sie do zanieczyszczania powietrza. Nalezy bra¢ pod uwage, ze
odpowiedzi takie moga by¢ réwniez spowodowane matg wiedza firm dotyczaca tych
kompetencji lub brakiem s$wiadomosci wptywu na s$rodowisku przy wykonywaniu
okreslonych zadan zawodowych. Podobne wnioski mozna wyciagna¢ analizuja poziom luk
kompetencyjnych w obszarach gospodarki wodnej i gospodarki $ciekowej, w ramach, ktérych
nie stwierdzono wystepowania luk, co moze $wiadczy¢ zarébwno o braku ingerencji w
srodowisko w ramach pracy na danych stanowiskach lub ograniczonej wiedzy pracodawcéw
na temat gospodarki obiegu zamknietego. Oznacza to, ze odpowiedzi tych nie mozna
jednoznacznie zinterpretowac i wymagaja dalszych pogtebionych analiz.

Z pewnoscig nalezy zwréci¢ uwage na obszary i umiejetnosci, w ramach ktérych wystapity
najwieksze luki, co wskazuje na potrzebe doszkalania przysztych pracownikéw w tym
zakresie. Wsrdd takich umiejetnosci mozna wyréznic:

® w obszarze gospodarki odpadami- Dobieranie sposobu zagospodarowania odpadow
oraz Prowadzenie prac zwigzanych z zagospodarowaniem odpadow niebezpiecznych,

e w obszarze ochrony powietrza - Okreslanie rodzaju i steZenia zanieczyszczeri
powietrza, Planowanie dziatania zwigzanego z ograniczeniami emisfi zanieczyszczer
do atmosfery oraz Organizowanie i prowadzenie prac zwigzanych z usuwaniem
zanieczyszczern z powietrza atmosferycznego,

e w obszarze gospodarki wodnej - Opracowywanie instrukcii gospodarowania woda,
Planowanie procesow i urzadzern w zaleznosci od celu i sktadu chemicznego oraz
Rozpoznawanie Zrodta zanieczyszczern wod powierzchniowych i podziemnych,

e w obszarze gospodarki Sciekowej - Umiejetnoscig oceny ilosci i jakosci powstajacych
osadow sciekowych, doboru urzadzeri do ich przetwarzania.

Warto tez zwrdci¢ uwage na obszary, w ktérych luki sg niskie lub w odniesieniu do ktérych
firmy wskazywaty, ze dane kompetencje ich nie dotycza oraz zwiekszac Swiadomos¢ wptywu
na srodowisko pracodawcow i przysztych pracownikéw odnosnie problematyki gospodarki
srodowiskowej. Z pewnoscig warto uwzgledni¢ tematyke GOZ w programach stazy i praktyk
ucznidéw szkoét zawodowych i studentédw oraz w programach dualnego ksztatcenia dla szkét
branzowych.
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